Мастер обновления и восстановления MSMQ MQIS





Данный документ содержит дополнительные сведения по использованию мастера обновления и восстановления MSMQ MQIS. Его следует полностью прочитать, перед тем как запустить мастер. 


Введение


Мастер обновления и восстановления MSMQ MQIS предназначен для восстановления или обновления базы данных MQIS сервера MSMQ 1.0. Восстановление базы данных MQIS требуется после аппаратных или программных сбоев сервера MSMQ 1.0 (PEC или PSC). К программным сбоям относятся сбои или повреждения системы Windows NT Server, сервера SQL Server или базы данных MQIS сервера MSMQ. Обновление базы данных сервера MQIS требуется в том случае, если он содержит объекты, не синхронизованные с восстановленным сервером MQIS. Обычно база данных MQIS обновляется на одном или нескольких серверах организации после восстановления сервера MQIS.





Для работы мастера необходимо иметь права администратора SQL на каждом сервере MQIS организации. 





Несколько определений:


Операция восстановления. Целью операции восстановления является создание новой базы данных MQIS на поврежденном сервере, на основе одной другой базы данных сервера MQIS.





Операция обновления. Целью обновления является синхронизация базы данных сервера MQIS, которая может быть устаревшей, с другим сервером MQIS.  Следует отметить, что только сервер MQIS, который был восстановлен, может предоставить службы обновления для другого сервера MQIS.





Восстановленный сервер. Сервер MQIS, на котором был успешно выполнен мастер обновления и восстановления в режиме восстановления.  Возможно требуется синхронизация других серверов MQIS организации (обновления их баз данных MQIS) с данным восстановленным сервером.


Обзор


Целью процесса восстановления и обновления MQIS является воссоздание связанных баз данных MQIS во всей организации MSMQ, в которой произошли сбои на каких-либо серверах MQIS.  Полезно разбить этот процесс на два этапа.


Этап 1. Восстановление поврежденной базы данных сервера MQIS. 


Этап 2. Обновление всех остальных серверов MQIS организации, связанных с восстановленным сервером.





Следует отметить, что этот процесс выполняется на каждом поврежденном сервере MQIS организации.  Другими словами, при обнаружении двух сбойных серверов MQIS, F1 и F2, сначала выполняется процедура воссоздания для F1.  После ее завершения она вновь выполняется для F2.  Таким образом будет полностью воссоздана правильная организация MSMQ.


Приступая к работе


Перед тем как запустить мастер, можно выполнить несколько задач.  Это зависит от причин сбоя программного обеспечения. 





Если произошел сбой Windows NT 4.0 Server, необходимо сначала переформатировать диски сервера, затем переустановить систему Windows NT Server 4.0 с пакетом Service Pack 3, а затем переустановить SQL Server 6.5. 





Если произошел сбой SQL Server, необходимо переустановить SQL Server 6.5.





Если повреждена база данных MQIS (что определяется по ошибкам, появляющимся в системном журнале событий), необходимо удалить базу данных MQIS и устройства MQIS (MQISData и MQISLog) с сервера SQL.





Остановить службу MSMQ.





Затем перезагрузить компьютер, проверить, что запущена служба MSSQLServer и подтвердить, что SQL Server находится в режиме «смешанной безопасности».





Наконец, установить мастер восстановления MQIS с носителя пакета Service Pack 4. Программа установки, MQRSTR.EXE, находится в папке \support\msmq.nt\i386 (или \support\msmq.nt\alpha). 


Восстановление базы данных MQIS


Чтобы запустить мастер, перейдите в каталог установки и введите в командную строку mqisrstr.  Чтобы восстановить базу данных MQIS, выберите параметр восстановления базы данных и следуйте отображаемым на экране указаниям. Для получения исходных сведений будет предложено ввести имя сервера MQIS. Мастер использует этот сервер для загрузки списка всех серверов MQIS организации. Это может быть любой сервер MQIS, если он включен, на нем запущена служба MSSQLServer, и у вас имеются права администратора SQL на этом сервере.





Имеется возможность выбрать сервер MQIS, используемый для восстановления поврежденного сервера MQIS, позже.  Мастер автоматически находит в организации сервер с последними сведениями или использует сервер, заданный ранее в соответствующем поле.





Примечание. Восстановление базы данных MQIS мастером допускается только на сервере MSMQ типа PEC или PSC.  Мастер не предназначен для воссоздания базы данных MQIS на сервере типа BSC.  Если поврежден сервер BSC, следует просто переустановить на него MSMQ.  MSMQ автоматически создаст копию базы данных MQIS с подходящего сервера PSC.





При восстановлении сервера MQIS, вышедшего из строя из-за ошибок SQL или MQIS, после восстановления достаточно просто перезапустить службу MSMQ и перейти на этап обновления.  





Однако если требуется восстановление после сбоя NT или жесткого диска, то после переустановки NT, SQL и запуска мастера восстановления естественно потребуется переустановить и MSMQ.  В этом случае, поскольку база данных MQIS во время восстановления создается вновь, то в ответ на запрос программы установки MSMQ пути к базе данных необходимо указать расположение восстановленной базы данных и выбрать параметр использования существующей базы данных.


Автоматический поиск сервера для восстановления базы данных


Выбор первого параметра с подтверждением автоматического поиска лучшего сервера, может сначала потребовать больше времени, но зато позволит сэкономить время позже. Желательно использовать этот параметр. Мастер пытается подключиться к каждому серверу MQIS организации, чтобы найти наибольший номер (SN) сервера MQIS. Сервер с наибольшим SN будет содержать самую последнюю версию базы данных MQIS организации для сервера, который предпринимается попытка восстановить. Однако имеется несколько причин, по которым мастеру, возможно, не удастся подключиться к лучшему серверу:





у вас отсутствуют права администратора SQL на удаленном сервере;


остановлена служба MSSQLServer;


база данных MQIS заполнена (недостаточно места на устройствах для записи журнала или данных);


удаленный сервер выключен;


очень медленная скорость передачи данных на удаленный сервер.





Мастер перейдет к следующему серверу через две минуты безуспешных попыток подключения. Каждый такой «сомнительный» сервер записывается в файл failedsrv.ini, находящийся в папке, в которой установлен мастер. Позже потребуется запустить мастер в режиме обновления на каждом из этих серверов. Если файл failedsrv.ini не создается, запускать мастер в режиме обновления не требуется. Далее приводится пример файла failedsrv.ini:





[List of the unreachable servers]


Server1=tanya3nt4





[Information about unreachable servers]


Server1=0xf0f380916c24d21188bc0060081efe1f,2





[Number of the unreachable servers]


Number=1





[Maximal SN]


MaxSN=5








После того, как мастер нашел доступный сервер MQIS, обновленный последним, (он может как совпадать, так и не совпадать с сервером, имеющим наибольший номер SN), он выполняет следующие задачи:





Загрузка размеров устройств для записи журналов и данных с обновленного последним сервера.


Примечание. В случае сбоя этой операции эти размеры необходимо задать вручную. Убедитесь, что на поврежденном сервере имеется достаточно места, размер которого равен или превышает размер базы данных MQIS на удаленном сервере.


Создание новой базы данных MQIS на поврежденном сервере.


Копирование базы данных MQIS с лучшего сервера на поврежденный сервер.





Поврежденная база данных сервера MQIS восстановлена. Переустановите теперь программное обеспечение сервера MSMQ, если нужно. Следует также обновить криптографические ключи на восстановленном сервере. На панели управления дважды щелкните MS Message Queue, выберите вкладку Безопасность, а затем нажмите кнопку Обновить криптографические ключи. Перезапустите службу MSMQ.





Необходимо перезапустить мастер (с параметром обновления базы данных) для каждого сервера, записанного в раздел «List of the unreachable servers» файла failedsrv.ini. Это обеспечит синхронизованное обновление данных на всех серверах MQIS. Для получения дополнительных сведений см. ниже раздел «Обновление базы данных MQIS».


Использование определенного сервера для восстановления базы данных


При выборе второго параметра с указанием имени сервера для восстановления базы данных MQIS будет использоваться сервер, указанный ранее в соответствующем поле. Однако при выборе данного параметра необходимо позже запустить мастер (с параметром обновления базы данных) для каждого сервера MQIS организации. 





Примечание. Кроме того, в этом случае в папке, в которой установлен мастер, будет создан файл failedsrv.ini.  Он будет содержать имена всех серверов MQIS организации MSMQ за исключением того, для которого выполняется восстановление.


Обновление базы данных MQIS


Обычно обновление базы данных MQIS требуется после восстановления другой базы данных MQIS организации.  Это связано с тем, что версия базы данных MQIS на восстановленном сервере может не совпадать с версиями баз данных MQIS на других серверах MSMQ в организации. Серверы, для которых нужно обновить базы данных MQIS, будут перечислены в разделе «List of the unreachable servers» файла failedsrv.ini на восстановленном сервере.





Чтобы обновить базу данных сервера MQIS, запустите мастер, выберите параметр обновления базы данных и следуйте отображаемым на экране указаниям. Важен порядок обновления серверов. Сначала необходимо обновить сервере PSC в каждом узле. Только после успешного обновления PSC следует обновить серверы BSC узла. 





Можно запустить мастер в режиме обновления с восстановленного сервера для всех удаленных серверов MQIS, перечисленных в файле failedsrv.ini. Мастер автоматически обновляет все серверы, указанные в этом файле. Желательно использовать этот параметр.





Имеется несколько ключей командной строки и параметров, предназначенных для запуска мастера в режиме обновления:





/u		Запуск мастера в автоматическом режиме.





/i  путь	Указание пути к файлу failedsrv.ini, включая имя файла. Этот ключ используется только при выполнении обновления на восстановленном сервере: в этом случае выполняется обновление баз данных MQIS всех связанных серверов, перечисленных в файле failedsrv.ini, на основе восстановленного сервера.


 


/n имя_узла	Выполнение обновления для сервера на основе PSC указанного узла.  При этом предполагается, что этот PSC был ранее восстановлен.


	


/r имя_сервера	Выполнение обновления на указанном сервере.





/s	Отключение вывода результатов на экран при выполнении мастера в автоматическом режиме (по умолчанию результаты выводятся на экран).





Примечания.





Если параметр имя_узла не указан, мастер выполняет обновление, на основе узла, к которому принадлежит локальный сервер.





Если параметр имя_сервера не указано, мастер выполняет обновление локального, а не удаленного сервера. Не имеет смысла обновлять сервер MSMQ, который сам был восстановлен.





Единственным параметром, который допускается задать в автоматическом режиме, является путь к файлу failedsrv.ini. В этом случает обновление будет выполняться на восстановленном сервере, в соответствии с узлом восстановленного сервера.





Некоторые примеры запуска мастера в режиме обновления.





mqisrstr /u /i c:\wizard\failedsrv.ini 


Запуск мастера в автоматическом режиме и выполнение обновления каждого сервера, перечисленного в файле c:\wizard\failedsrv.ini.  Этот вариант запускается только на восстановленном сервере.





mqisrstr /u /n имя_узла /r имя_сервера 


Запуск мастера в автоматическом режиме и выполнение обновления на сервере имя_сервера на основе узла имя_узла.





mqisrstr /u /n имя_узла


Запуск мастера в автоматическом режиме и выполнение обновления локального сервера на основе узла имя_узла.





mqisrstr /u /r имя_сервера 


Запуск мастера в автоматическом режиме на восстановленном сервере и выполнение обновления указанного удаленного сервера, для которого необходима синхронизация данных.








Если в файле failedsrv.ini были перечислены обновляемые серверы, нетрудно проверить, что операция обновления выполнена полностью. При этом раздел «List of the unreachable servers» файла failedsrv.ini должен быть пуст.


